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Oggetto: Chiusura Ufficio Postale di Galatro per lavori Progetto POLIS — Richiesta chiarimenti,

rassicurazioni e collaborazione per mitigare i disagi
Gentili,

con riferimento alla Vostra comunicazione del 9 luglio 2025, prot. n. 3545/2025, relativa alla proroga della
chiusura dell'Ufficio Postale di Galatro fino al 19 agosto p.v., desidero esprimere, anzitutto, il mio
apprezzamento per il percorso di innovazione che Poste Italiane sta portando avanti con il Progetto POLIS -

Casa dei Servizi di Cittadinanza Digitale.

Si tratta di un’iniziativa importante e meritoria, che contribuira ad avvicinare i servizi pubblici ai cittadini,
migliorando l'accessibilita e sostenendo la transizione digitale, soprattutto in realta come la nostra,
caratterizzate da una popolazione sotto i 2.000 abitanti e dalla presenza di un significativo numero di cittadini

anziani e residenti all’'estero.

Tuttavia, devo con altrettanta franchezza rappresentare che la proroga della chiusura dell’Ufficio Postale
proprio fino a meta agosto comporta per la nostra comunita un disagio notevole, soprattutto perché il mese di

agosto coincide con il rientro a Galatro di molti concittadini emigrati e con una maggiore presenza turistica.

Inoltre, il trasferimento delle operazioni presso I'Ufficio di Feroleto della Chiesa sta creando notevoli difficolta
a numerosi nostri concittadini anziani o con limitata mobilita, che hanno oggettive difficolta a spostarsi
materialmente fino a Feroleto per svolgere le operazioni postali essenziali. | Comune, per quanto possibile,
sta gia cercando di supportare queste persone, ma le risorse sono limitate e non possiamo soddisfare tutte le

esigenze.
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Alla luce di cio, sono pertanto a chiedere formalmente:
conferma che la data del 20 agosto 2025 per la riapertura dell’Ufficio sara rispettata,
rassicurazioni circa 'assenza di ulteriori proroghe, salvo cause di forza maggiore,

I'avvio immediato di un confronto con i Vostri uffici al fine di valutare, gia nei prossimi giorni, possibili soluzioni
condivise per alleviare il disagio delle persone piu fragili, come ad esempio potenziamento dei servizi a
domicilio o altre modalita straordinarie per garantire la fruizione dei servizi essenziali anche a chi non riesce a

raggiungere Feroleto.

Confido in un Vostro riscontro tempestivo e in un dialogo costruttivo volto a tutelare, nel contempo, le esigenze

di innovazione e quelle di servizio alla nostra comunita.

RingraziandoVi per la disponibilita e per la consueta attenzione alle istanze del territorio, porgo i miei piu

cordiali saluti.

Galatro, 10/07/2025

Sandro Sorlyara



